
Fachtagung

2. NRW FORUM
Führen und Leiten  

in der Pflege
29. November 
2018

Beginn: 9:30 Uhr
Ende: 16:30 Uhr 
Kostenbeitrag der Tagung: € 95,–
Ermäßigt (für Schüler und  
Studenten): € 45,–
Verpflegung während der Tagung 
inklusive

Veranstaltungsort:  
FORUM Gesundheit  
Fort- und Weiterbildung
LÜNTEC
Lichthalle, Am Brambusch 24,  
44536 Lünen

Anmeldung:
Um Online-Anmeldung wird gebeten 
unter www.forum-gesundheit-nrw.de

Anreise mit dem PKW
Von der Autobahn A2 Abfahrt Kreuz 
DO-Nordostauf die B236 in Richtung 
Lünen der Beschilderung „LÜNTEC“ 
folgen; die Parkplätze finden sich am 
Colani Turm

Anreise mit ÖPNV:  
Hbf Lünen (RE), dann Taxi (ca. 7 km,  
ca. 15 Min. Fahrzeit bis FORUM 
Gesundheit) 
Hbf Dortmund (ICE), dann Taxi  
(ca. 18 km, ca. 25 Min. Fahrzeit bis 
FORUM Gesundheit)

Führungskräfte im Gesundheitswesen tragen eine große Verantwortung 
für Ihr Team, Ihre Patienten und Ihren Bereich.  

• Sie stellen sicher, dass sämtliche Abläufe reibungslos  
funktionieren. 

• Sie tragen die Verantwortung für die Koordination und Qualität 
der Pflege auf Ihrer Station.

• Sie bekleiden eine Schlüsselposition zwischen praktischer 
Pflege und Management. 

• Sie haben den direkten Kontakt mit den Kolleginnen und 
Kollegen an der Basis, mit den Patienten und Angehörigen,  
mit dem interdisziplinären Team. 

Auf unserer jährlich stattfindenden Fachtagung für Führungskräfte in der 
Pflege bieten wir ihnen und/oder ihren leitenden Mitarbeiter/innen 
Informationen, Impulse, Diskussion und Austausch zu aktuellen und 
immer wieder auftretenden Themen in der Führungsarbeit.

Wir laden Sie zu einem gemeinsamen Dialog mit anderen Führungs-
kräften ein, unsere Dozenten wollen mit Ihnen gemeinsam über die 
Zukunft der Pflege sprechen.

Zielgruppe: 
Führungskräfte im Pflegedienst aus allen Bereichen

www.forum-gesundheit-nrw.de · 0231 98 60 508



Programm

Unter dem Titel „FORUM Gesundheit“ 
Fort- und Weiterbildung bieten wir 
interessierten Beschäftigten aus der 
Gesundheitsbranche Fort- und Weiter-
bildungen für die persönliche und berufli-
che Entwicklung an.
In unserem umfangreichen Jahrespro-
gramm finden Sie Seminare zu folgen-
den Themen:

• INHOUSE ANGEBOTE
• PFLEGEN, BETREUUEN UND 

BEGLEITEN
• SELBSTSORGE
• PODOLOGIE
• MANAGEMENT UND ORGANISA-

TION
• FACHLICHE WEITERBILDUNGEN

Planen und organisieren Sie mit uns 
Fortbildungen für Ihre Einrichtung. Je 
nach Zielgruppe werden der Rahmen 
und die Schwerpunkte nach gemeinsa-
mer Beratung und Abstimmung für Sie 
konzipiert.
Information und Beratung 
FORUM Gesundheit 
Fort- und Weiterbildung
Leitung: Claudia Stenzel
Telefon: 0231 98 60 508
E-Mail:  
c.stenzel@forum-gesundheit-nrw.de
www.forum-gesundheit-nrw.de

 ab 9:30 Uhr Stehcafé

10:00 Uhr Eröffnung und Begrüßung
Claudia Stenzel, Leiterin FORUM Gesundheit

10:15 Uhr
Vortrag

Gentle-manangement 
Karen-Kendra Höffken, Pflegepädagogin, Diakonisse

11:00 Uhr
Vortrag

Perspektiven für Geflüchtete im Pflegedienst
Anja Stahl, Fachreferentin, Koordinierungsstelle für  
Geflüchtete in Pflege- und Gesundheitsfachberufen

11:45 Uhr Kaffeepause

12:00 Uhr
Vortrag

Mit innerer Balance durch den Berufsalltag 
Susanne Wilhelmina, Schauspielerin, NLP-Coach

12:45 Uhr
Vortrag

Mediation im Konflikt
Sophia Cojaniz, ErkenneNeueWege Praxis für Supervision 
und Mediation  

13:30 Uhr Mittagspause – Zeit für Austausch und einen Imbiss

14:15 Uhr
Vortrag

Aktuelle Informationen zu den Pflegekammern,  
Stand NRW 
Marleen Schönbeck, Pflegepädagogin BA,  
Mitglied Förderverein Pflegekammer NRW 

15:00 Uhr
Vortrag C109

Neues zur Abrechnung der Pflege –  
Pflege DRGs / Nebendiagnosen / PKMS
Michael von Eicken, Medizincontroller,  
Beirat der FG Profession Pflege 

15:00 Uhr
Vortrag C108

Qualitätsmanagement in der ambulanten und  
stationären Versorgung
Joachim Jürgens, NLP-Master (Society of NLP), Trainer (IHK), 
langjährige Erfahrung als Geschäftsführer von ambulanten 
und stationären Pflegeeinrichtungen

16:00 Uhr Ende der Tagung
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